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Opinién y Mercado

Resumen ejecutivo

Presentacion

Este informe contiene los principales resultados del nuevo
estudio multicliente “Perfil del adulto mayor” que incorpora
Ipsos APOYO Opinion y Mercado en su Informe Gerencial de
Marketing 2008. Esta investigacion tiene como objetivo
principal conocer las caracteristicas generales y especificas
del adulto mayor segun nivel socioeconémico, género y edad.
En este estudio consideramos adulto mayor a toda persona
gue tiene 60 afios a mas. Los temas que cubre este informe
son ocupacion laboral, productos financieros, salud, tiempo
libre, medios de comunicacién, seguros y pensiones; entre
otros.

Algunos de los hallazgos se detallan a continuacion.

Perfil del adulto mayor

El universo de adultos mayores en Lima es alrededor de 970
mil y la mayor proporcion de ellos pertenece a los NSE B, C y
D.

El adulto mayor tiene 70 afios en promedio. La mitad de ellos
es casado y un tercio ha enviudado. Hay un mayor nimero de
mujeres viudas. Asi, vemos que hay una mayor proporcion de
mujeres en la poblacién, y ésta es mayor a mas edad. En
cuanto a descendientes, casi la totalidad de los adultos
mayores tiene hijos, y un poco mas del 87% cuenta con nietos.

La gran mayoria ha nacido en la sierra o en la costa. De los
gue han nacido en la sierra, el NSE E es el que predomina;
en tanto que los NSE Ay B, principalmente en la costa.

La edad promedio de cuando migraron fue a los 27 afos y
radicaron en la Lima Centro y Lima Moderna.

Todos ellos, con excepcion de una minoria del NSE E,
entienden y hablan el castellano; y dos quintos también habla
y comprende el quechua.

Educacion, situacion laboral y situacion financiera

Segun los resultados, existe una diferencia particular entre el
NSE A y el NSE B y C respecto del nivel de educacion. Se
aprecia que la mitad de los adultos mayores no ha llegado a
culminar la secundaria (mayoritariamente NSE C, Dy E) y
uno de diez entrevistados ha alcanzado superior universitaria
completa (principalmente NSE A). Si s6lo nos referimos a la
etapa escolar, el NSE A asisti6 a colegios privados religiosos,
mientras que los demas niveles socioecondmicos asistieron
mayoritariamente a colegios estatales. En cuanto a la
ensefianza superior, la universidad estatal predomina sobre
otro tipo de institucion, incluso en el NSE A. Por otro lado, de
diez adultos mayores tres aun trabajan, dos de ellos estan
jubilados y cuatro de ellos se dedican enteramente a su
hogar. Se observa que son mas los hombres que trabajan o
estan jubilados; y son mas mujeres las que se quedan al
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Opinién y Mercado

Resumen ejecutivo

cuidado del hogar. Uno de cada diez nunca ha trabajado.

Tres de cada diez adultos mayores afirma haberse jubilado y la
gran mayoria pertenece a los NSE A y B. El tipo de jubilacion
con el que cuentan es el normal, es decir la jubilacion después
de los 65 aflos y en menor medida estd la anticipada y
anticipada por desempleo.

Los que aun laboran piensan seguir trabajando, muchos de
ellos sin saber hasta cuando. Asi también, se observa que el
56% de adultos mayores contribuyen econémicamente dentro
del hogar, y dos quintos de ellos son los principales aportantes.
El ingreso que reciben varia segun el nivel socioeconémico.
Este puede variar desde 345 soles (NSE E) hasta 2,965 soles
(en NSE A). Los principales rubros al que el entrevistado
destina su ingreso son: alimentos para el hogar, productos de
cuidado y aseo personal (basicamente NSE B), gastos de la
casa (mayoritariamente NSE A), cuidado de la salud, ropa y
calzado (principalmente NSE B), medicinas y transporte. Las
fuentes de ingresos son la ayuda de sus familiares, su
jubilacion, ingreso por cachuelos y sueldos.

Por otro lado, un tercio de los adultos mayores son
bancarizados y los productos que tienen son cuentas de
ahorros donde le depositan su sueldo o jubilacién, cuentas de
ahorros en soles o en dolares, tarjetas de créditos y crédito
personales. Estos productos los tienen en el Banco de la
Nacion, en el BCP y en el Interbank. Al mismo tiempo, el 22%

tiene una deuda por razones de compra de alimentos,
educaciéon y compra de libros, compra de algun artefacto para
su hogar, o para su negocio.

Ellos también ahorran. Uno de cada siete entrevistados esta
ahorrando, y lo hacen principalmente para emergencias y
para el cuidado de la salud.

Respecto del sistema de pensiones, tan sdlo un 6% esta
afiliado a una AFP y un 18% a una ONP. En ambos los NSE
altos son los destacados.

Salud y bienestar

Al ser adulto mayor, la salud se vuelve un aspecto importante
en el dia a dia en este segmento.

Las enfermedades o dolencias que les preocupan mas son:
osteoporosis, deterioro dental, dolencias en la columna e
hipertension arterial. Se observa que un poco mas de la mitad
de adultos mayores utilizan medicamentos contra
enfermedades crénicas y son ellos mismos o sus hijos las
principales personas que realizan la compra de estos
medicamentos.

Los lugares de asistencia médica mas frecuentados cuando
tienen algun problema de salud son: clinica privada (NSE A),
hospital o centro de salud de ESSALUD o FFAA (NSE B),
posta médica (NSE C, D y E), centro de salud del Ministerio
de Salud (NSE E).
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Resumen ejecutivo

Se les pregunt6 a todos a qué edad consideraban que uno es
un adulto mayor y ellos contestaron que en promedio la tercera
edad empieza a los 60 o cerca de esa edad.

En el dltimo afo, la mayoria de adultos mayores ha asistido a
una consulta meédica, se han controlado la presién, han
comprado alguna medicina o se han hecho andlisis de sangre u
orina.

Acerca de la alimentacion, hay una alta proporcién de adultos
mayores que consumen comidas frescas del dia y mantienen
un bajo consumo de cigarrillo. Asimismo, un poco menos de la
mitad estd en su peso ideal, pero no obstante, alrededor del
40% del total de entrevistados tiene sobrepeso. Los mas
afectados son los del NSE B.

La actividad fisica aun no se vuelve una rutina. Ya que solo un
guinto de este segmento realiza alguna actividad fisica o
deporte diariamente, dedicandole una hora o0 menos en
espacios al aire libre de preferencia. Estas actividades
comprenden principalmente la caminata o el correr, y luego
estan la gimnasia y algun deporte.

Actividades en el tiempo libre

En sus espacios libres ellos gustan ver peliculas, realizan
actividades en algun grupo o salen de compras al
supermercado (semanalmente). Aunque sea una vez al mes
visitan a sus familiares -sobretodo NSE A y mujeres-, salen a
pasear a un centro comercial o van a una peluqueria. En otras

ocasiones, se van a comprar ropa y calzado.

Pocos son miembros de algun club o asociacion para el adulto
mayor. También se indagd que un tercio de adultos mayores
ha viajado al interior del pais en el dltimo afio especialmente
para visitar a los familiares.

Por ultimo, pero no menos importante, un poco mas de la
mitad de los entrevistados cuenta con alguna mascota en su
hogar.

Medios de comunicacion

Casi el 90% del total de adultos mayores ve television de
sefal abierta, por lo menos una vez a la semana. En menor
medida les sigue la radio (59%), los diarios (56%), la television
por cable (31%) y la Internet (8%),

Los tipos de programas televisivos que prefieren son los
noticieros o informativos, seguidos de las telenovelas y
programas deportivos (en estos dos Uultimos hay una
preferencia notable por parte de las mujeres y hombres,
respectivamente). El tipo de musica mas escuchado en la
radio son el folclor andino, boleros, baladas y musica criolla.
Por ultimo, la Internet se vuelve una alternativa mas en sus
espacios libres sobre todo para los NSE A y B. Uno de cada
siete entrevistados afirma haber usado alguna vez Internet y
generalmente se logran conectar en su casa, trabajo o cabina
publica.
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ﬁ _Ipsos APOYO Composicion de la poblacion de adultos
mayores — Lima Metropolitana 2008

TOTAL DE ADULTOS
MAYORES: 970 MIL

Universo de adultos mayores de Lima
(En miles de personas)

309.2
265.9
229.2
96.4
NSE A NSE B NSE C NSE D NSE E
7.2% 23.6% 31.9% 27.4% 9.9%

Fuente: INEI - Censo 2007 / IGM - Estadistica Poblacional 2008 / IGM - Niveles Socioeconémicos de la Gran Lima 2008
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Opinién y Mercado G é nero

Distribucién de la poblacion de adultos mayores por género y edad

Total (%)

Total 60 a 64 65 a 69 70a74 75 amas

B Hombres Mujeres

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)
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Opinién y Mercado I d ad

Distribucién de la poblacion de adultos mayores por Edad promedio (Total en afios)
rangos de edad

60 a 64 Promedio total = 70 afnos
anos
30%

70 70

75 amas
29%
65 a 69
afos
23%
70a74
anos |
18% Edad promedio

|ENSEA EmNSEB EmNSEC mNSED  NSEE|

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)
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Estado civil

Total (%)

Casado

46

Viudo

29

Separado

Conviviente

Soltero

Divorciado

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Perfil demografico

Por Nivel Socioeconémico (%)

6‘!!374862 53101

|“ ey

Casado Viudo  Separado Conviviente Soltero Divorciado
|ENSEA mNSEB WNSEC mNSED NSEE|
= @
20
. 5 @ @ 5 5 7 1 1
I - I

Casado Viudo SeparadoConviviente Soltero Divorciado

| W Masculino Femenino |

Q Diferencias significativas
12




__Ipsos APOYO

S Creencias religiosas

Religion . .
L o
Total (%) Por Nivel Socioeconémico (%)
Catolico
. 56 24
practicante 17 1421
8 112 1 52344
T _:_ I- v 1
L. Catdlico Catélico no Cristiano pero  Creyente No tiene
Catdlico no . . o .
X practicante  practicante  no catdlico pero no creencias
practicante cristiano religiosas
ENSEA ENSEB ENSEC mNSED NSE E
Cristiano pero
no catolico
Por Edad (%)
62
Creyente pero 3 S5 5355
no cristiano 29
21 19 20 18 13 11 20
3232 3443
No tlerle Catolico Catodlico no Cristiano pero  Creyente No tiene
ueg_nuas 3 practicante  practicante  no catdlico pero no creencias
religiosas cristiano religiosas
| 60a64 m65a69 m70a74 m75amas |
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) . . o
Diferencias significativas
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EERET S Lugar de nacimiento segun region

Total (%) Por Nivel Socioeconémico (%)

Costa

Costa Sierra Selva

Sierra

|mNSE AmNSE BENSE C mNSED  NSE E|

Por Edad (%)

Selva 6

53 53
42 Ot aa a5 O

Extranjero | 1

Costa Sierra Selva

i | 60a64 m65a69 m70a74 m75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas
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Lugar de nacimiento segun

provincias y edad que migraron

Lugar de nacimiento
Total (%)

Lima
Metropolitana /
Callao

22

Edad promedio a la

28.3 afos

Otras provincias 78

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Perfil demografico 15

que migraron a Lima:

Por Nivel Socioeconémico (%)
s

Lima Metropolitana
| ENSEA mNSEB ENSEC mNSED NSEE]

En otra provincia

Edad promedio ala que migraron a Lima
Por Nivel Socioecondmico (%)

34
- 33

19 23 -

Edad promedio
| ENSEA mNSEB ENSEC mNSED NSEE]

Q Diferencias significativas




__Ipsos APOYO

iy Ve Motivos de migracién

¢Cudl fue el motivo principal por el cual vino a vivir en Lima?

Total (%) Por Nivel Socioecondmico (%)

Migracion familiar

5

202730 1921
18
1313 64991017761
Por trabajo .
(solo) Migracion Por trabajo Trabajo Estudio
familiar (solo) (acompafado) (acompafiado)
(ac;;a;’;rllgdo) [WNSEA mNSEB ENSEC mNSED  NSEE]
Estudio Por Género (%)

(acompafiado)

Por estudios 37

28 24
solo

0 . mm -
I I 0000

Enfermedad Migra_gién Por trabajo Trabaio Estud~io
familiar (solo) (acompafado) (acompafiado)

| m Masculino Femenino |
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas
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__Ipsos APOYO

Lugares de Lima donde llegd al migrar

¢A qué zona de los actuales usted vino a vivir a Lima?
EDAD

. N |  EoAD |
Metropolitana A B C D E 60 a 64 65 a 69 70a74 75 a mas
(Principales respuestas) % % % % % % % % %
14 33 29 28 18 28 24 27 29

Distritos actuales de Lima

LIMA CENTRO 27
Lima 9 8 9 7 12 6 8 8 6 12
La Victoria 8 2 9 8 10 8 6 6
Rimac 7 3 10 10 6 2 8 4 10 8
LIMA MODERNA 16 3D 13 @5 9 8 15 16 21 15
Lince 3 6 2 5 1 2 4 0 3 4
Surquillo 3 1 2 5 1 0 2 3 4 2
LIMA NORTE 13 0 4 8 @D @D 15 9 8 16
S. M. de Porres 5 0 3 4 9 1 7 2 5 4
Comas 3 0 1 3 2 5 3 2 1 4
LIMA ESTE 9 0 4 6 11 8 7 9 11
S. J. de Lurigancho 3 0 2 1 7 6 3 3 3 4
Ate 3 0 1 3 1 8 2 4 2 4
LIMA SUR 7 0 2 5 7 9 5 6 5
V. M. del Triunfo 2 0 0 1 2 8 4 1 2 1
CALLAO 6 4 4 6 8 9 5 8 3 9
Callao 4 2 4 1 6 6 5 4 2 4
NACIERON EN LIMA 22 50 39 21 15 5 19 30 26 15
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas
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Ipsos APOYO

e Personas con las que vive actualmente

Total (%) Por Nivel Socioecondmico (%)
Hijos 78
Esposo (a) 48
. Hijos Esposo (a) Nietos Nuera / Solo (a)
Nietos 41 Yerno
|mNSE AmNSE B mNSE C mNSE D  NSE E|
Nuera / Yerno 17
Por Edad (%)
Solo (a) 7
Padres [ 4
Hermanos [ 3
Hijos Esposo (a) Nietos Nuera / Yerno Solo (a)
|  60a64 65 a 69 m70 a 74 m75améas |
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas
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__Ipsos APOYO

Opinion v Mercado ¢c,Duerme solo o comparte habitacion?

Total (%)

Solo(a)
41%

Comparte
habitacion,
60%

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Perfil demografico 19

Por Nivel Socioecondmico (%)

64 66
56 99 56
44 44
-36 ] 41 -_

Solo(a) Comparte habitacion
|mNSE AmNSE B mNSE C mNSED  NSE E|

Por Género (%)

-

Solo(a) Comparte habitacion

| m Masculino Femenino |

O Diferencias significativas




—Ipsos APOYO Personas con las que comparte la
habitacion para dormir

Total (%) Por Nivel Socioecondmico (%)
Pareja / 6059
49 49
Esposo (a) 473 4 363 454344
14
03467 27245 14236i
Hijos 6
Pareja / Hijos Nietos Otros Duerme
Esposo (a) familiares solo
|mNSE AmNSE BmNSE C mNSED NSE E|
Nietos |13
Por Género (%)
ovos W5
familiares 48
37 35
4
Duerme solo 2 1 1 @
Pareja / Hijos Nietos Otros Duerme
Esposo (a) familiares solo
| m Masculino Femenino |
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas
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Cpimor y erado Tenencia de hijos

TENENCIA DE HIJOS (VIVEN O NO EN EL HOGAR) HIJOS QUE VIVEN EN EL HOGAR

RESPUESTAS

Tiene hijos 96 94 94 96 97 99 96 94 94 96 97 99

Ninguno . . . . . . 16 8) | 17 | 14 18 11

1 hijo 7 12 9 8 4 6 39 44 39 35 41 45

2 hijos 15 23 15 18 13 6 21 13 23 23 19 18

3 hijos 17 27 23 16 17 12 10 3 9 12 9 11

4 hijos 15 15 16 13 16 13 5 1 1 5 7 5

5 hijos 12 14 13 11 12 14 4 0 4 5 3 6

6 hijos 10 3 7 8 13 1 0 1 1 0 1

Mas de 6 hijos 20 0 11 22 22 30 0 1 0 1 0 2
No tiene hijos 4 6 6 4 3 1 4 6 6 4 3 1
Promedio neto: 4.5 3.1 3.9 4.4 4.8 5.5 2.0 14 1.9 2.1 1.9 2.1
Promedio general: 4.5 3.1 3.9 4.4 4.8 555 1.7 0.9 1.5 1.8 1.5 1.9
Promedio neto: Promedio entre adultos mayores con hijos Promedio general: Promedio entre adultos mayores con hijos y sin hijos
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas
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__Ipsos APOYO

conny s Hijos que dependen econdmicamente

RESPUESTAS
-n-n-
Tiene hijos (%) 96
Promedio neto: 4.5 3.1 &1L 4.4 4.8 55 4.5 4.6 4.4 4.1 4.6 5.0
Promedio general: 4.5 3.1 3.9 4.4 4.8 5.2 4.5 4.6 4.4 4.1 4.6 5.0
Algunos de sus hijos dependen de él (%) 16 15 16 19 17 9 22 11 24 13 20 9
Promedio neto: 1.6 1.2 1.5 1.5 1.5 2.7 1.6 1.5 1.6 1.5 1.6 1.6
Promedio general: 0.3 0.2 0.3 0.3 0.3 0.3 0.4 0.2 0.4 0.2 0.3 0.2
Ninguno de sus hijos depende (%) 93 91 92 93 93 96 91 95 91 92 92 97
No tiene hijos (%) 4 6 6 4 3 1 5 3 3 5 6 2
Promedio neto: Promedio entre adultos mayores con hijos dependientes Promedio general: Promedio entre adultos mayores con hijos y sin hijos

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Perfil demografico 22



__lIpsos APOYO

Gpiién y Mercado Tenencia de nietos

Total (%) Por Nivel Socioecondmico (%)

88 91 92
80

Tiene nietos !
87% Tiene nietos

No tiene
nietos
13%

BENSEA EBNSEB ENSEC BNSED NSEE|

Por Edad (%)
85 84 84

Promedio General (nietos)
| Total . 80
: NSE A 4.6
: NSEB 6.0

NSE C 7.6
: NSED 84
SR B AT | 60 a 64 65 a 69 m70a74 m75améas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas
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Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Tenencla de nietos viviendo dentro

y fuera del hogar

Total (%)

Nietos que
viven fuera del
hogar

71

Nietos que
viven dentro el
hogar

No tiene nietos

7% de adultos mayores tienen por
lo menos un nieto que depende
econbémicamente de él

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Nietos que viven dentro del hogar

Por Nivel Socioecondmico (%)

Nietos que viven fuera del hogar

ENSEA ENSEB EBNSEC BNSED NSE E

58 60

Nietos que viven dentro del hogar

Por Edad (%)

64 65
51

Nietos que viven fuera del hogar

60 a 64

65 a69 m70a74 B Méas de 75

Perfil demografico




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Educacion
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Ipsos APOYO

Opinién y Mercado vael educatlvo alcanzado

Por Nivel Socioeconémico (%)

Total (%)

Hombre: 5%
Mujeres: 22%

Ninguno

Escolar Ninguno Escolar Escolar Superior no Superior
incompleta* 50 incompleta completa  universitaria  universitaria
completa completa
ENSEA ENSEB BENSEC mNSED NSEE
Escolar
completa**
Por Edad (%)
Superior no
universitaria
completa
Superior A ombre: 1501
universitaria °”," e
completa™* Mujeres: 7% Ninguno Escolar Escolar Superior no Superior
' incompleta completa universitaria  universitaria
completa completa
|  60a64 w65 a 69 m70 a 74 m75améas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)
* Hasta secundaria incompleta / ** Secundaria completa y superior incompleta / *** Incluye Post Grado Q Diferencias significativas

Educaciéon 26




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Centros de estudios al que asistieron

Tipo de colegio al que asistieron

Tipo de centro superior al que asistieron

Total (%) Total (%)
14
6 3 9 6 4
Estatal Privado religioso Privado laico No tienen Universidad Instituto superior Universidad No tienen instru-
instruccion estatal técnico o armado privada ccién superior
superior
Por Nivel Socioeconémico (%) Por Nivel Socioeconémico (%) g9 93°%°
p
28
11 12
430 Spmb 3 g 100
Estatal Privado Privado No tienen . - .
religioso laico instruccion Universidad Instituto superior  Universidad No tienen instru-
superior estatal técnico o armado privada ccién superior
|ENSEA ENSEB ENSEC WNSED  NSE E| |ENSEA ENSEB ENSEC EMNSED NSE E|

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Educaciéon

Q Diferencias significativas
27




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Idiomas que entiende y habla

Total (%)

Castellano

Quechua

Inglés

Otros 5

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

98

Educaciéon

Por Nivel Socioecondmico (%)
100100100100 g7

Castellano Quechua Inglés
|mNSE AmNSE B mNSE C mNSE D NSE E|

Por Edad (%)
99 98 98 99

Castellano Quechua Inglés

| 60a64 m65a69 m70a74 m75amas |

28




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Situacion laboral
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__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado SltuaCIGn Iaboral aCtuaI

La semana pasada usted estuvo...

RESPUESTAS
Hombre Mujer | 60-64 | 65-69 | 70-74 |75 a mas
)
Al cuidado de su hogar y no trabajé 43
Trabajando 29 24 24 27 35 27 38 20 47 29 26 12
Trabajando por algn ingreso 28 22 | 24 | 27 | 3 | 26 | (3) | 20 11
No trabajo pero tenia trabajo 1 2 0 0 1 1 1 0 0 1 0 1

\;i\r/]ioert1rola(t))aoldc(ej su pensién o jubilacion 20 18 14 4 @ 10 8 @ @

Ayudando a un familiar sin pago

3 1 3 3 3 4 4 2 4 3 3 2
alguno
Viviendo de sus rentas y no trabajé 2 4 2 3 2 0 3 2 2 2 1 3
Buscgndo trabajo habiendo 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 0 0
trabajado antes

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas

Situacion laboral 30




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Experiencia laboral

¢Ha trabajado anteriormente?
Total (%)

Esta
trabajando
actualmente
29%

Nunca ha
trabajado
8%

. Hombres: 62%

Siha
trabajado
antes
63%

Mujeres: 66%

Por Nivel Socioecondomico (%)

59 60

Si ha trabajado antes

BENSEA EBNSEB EBNSEC BmNSED NSEE

Hombres: 1%
Mujeres: 14%

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Por Edad (%)

)

67

63
48
Si ha trabajado antes
60 a 64 65 a 69 m70 a 74 m75amas |

Situacion laboral

O Diferencias significativas

31




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Edad en la que dejara de trabajar

¢Hasta que edad continuara trabajando?
Total (%)

AA._.,zls"'lftrabaja
30%

Entre 61y
70 afios

No trabaja 9%

70%

Entre 71y
80 afios
7%

No precisa
14%

Promedio
74 afnos

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Situacion laboral 32

Por Nivel Socioeconémico (afios)

75

Edad promedio que dejara d trabajar

ENSEA ENSEB BNSEC mNSED NSE E

Por Edad (afios)

82
71 74 76

Edad promedio que dejara d trabajar

|  e60a64 " 65 a 69 m70a74 m75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados que estan trabajando (179)




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Situacion financiera
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Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Roles econdmicos dentro del hogar

¢Es usted una de las personas que contribuye al
sostenimiento econémico de su hogar?

Por Nivel Socioecondmico (%) """"" S|56% """""

(59

34

Contribuye al ingreso familiar

ENSE A ENSE B ENSE C NSE D NSE E

Por Género (%)

s

40

Contribuye al ingreso familiar

H Hombre Mujer |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

¢Es usted la principal persona que contribuye al
sostenimiento econémico de su hogar?

Por Nivel Socioeconémico (%) 5,41% """""

Situacion financiera

42
26
Es principal aportante
B NSE A ENSE B BENSE C NSE D NSE E
Por Género (%)
22
Es principal aportante
| B Hombre Muijer |

. Diferencias significativas




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Principales fuentes de ingreso

(Respuesta multiple)

Total (%)

Aporte de otros familiares 61

Mujeres: 82%

Jubilacion Hombres: 38%

27

Cachuelos 17 ¢

Mujeres: 15%

Sueldo / salario 13
Rentas
Ganancias de negocios

Otros

No tiene ingresos propios

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Por Nivel Socioeconémico (%)

66'%, 67

54

121 2325 22
g Dgld 844100278
. .

— .
De otro Jubilacién Cachuelo  Sueldo / Rentas No tiene
familiares Salario ingresos
propios

BENSEA EBNSEB ENSEC BmNSED NSEE

Por Edad (%)
6864 64
53
333431 25

||

1718 @ 15

De otros Jubilacién Cachuelos  Sueldo / Rentas No tiene
miembros Salario ingresos
propios

|  60a64 65 a 69 m70a74 m75améas |

Q Diferencias significativas
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__lIpsos APOYO
Opinién y Mercado

Principal fuente de ingreso
(Respuesta Unica)

Total (%)

Aporte de otros
familiares

Jubilacién

Cachuelos

Sueldo / salario

Rentas

Ganancias de
negocios

Pensiones

Otros

No tiene
ingresos

Base: Total de adultos mayores entrevistadas (603)

Situacion financiera 36

Por Nivel Socioeconémico (%)

43t

3534

262
221 1@ 141413

11 8@

4 10330 12
De otros  Jubilacién Cachuelos Sueldo Ganancias No tiene
familiares

BENSEA EBNSEB ENSEC BNSED NSEE|

Por Edad (%)

39323736 @
19,15 15

11

15
5 77

6 .4 1 2221 ]
De otros  Jubilacion Cachuelos Sueldo Ganancias  No tiene
familiares

|  60a64 65 a 69 m70a74 m75améas |

Q Diferencias significativas




__lIpsos APOYO
Opinién y Mercado

Ingreso mensual promedio

Total (%)

Menos de 500

soles 32

De 501 a 1,000

soles 23

De 1,001 a
1,500 soles

De 1,501 a mas 2

Promedio general
mensual
Total: S/.656.80
Hombre: S/. 829.00
Mujer: S/. 498.00

No Precisa 25

No tiene 9

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Por Nivel Socioeconémico (S/.)

2,939

499 440 237

Ingreso mensual promedio

| ANSEA ENSEB MEmNSEC mNSED NSE E |
Por Edad (S/.)
755 727 655 515

, S

Ingreso mensual promedio

M 65 a69

| 60a64 m70a74 m75améas |

Situacion financiera




__Ipsos APOYO

Opinany ereae Principales rubros de gastos

De las siguientes alternativas, ¢En qué utiliza su dinero?

Total (%) Por Nivel Socioeconémico (%)
Alimento para el hogar 58

Productos de cuidado y aseo
personal

Gastos de la casa (luz, agua)

Cuidado de la salud

Alimento Cuidadoy Gastos de Cuidadode Ropay

aseo la casa la salud calzado
Ropay calzado personal
Medicinas |m NSE AmNSE B mNSE C mNSED  NSE E|
Transporte Por Edad (%)
Educacion
787676
Comida fuera del hogar 61 565455
44 204 50 40 4341
Ahorros 28 32 20

Diversion

Pago de préstamos

Alimento  Cuidadoy Gastos de Cuidadode Ropay
aseo la casa la salud calzado
personal

Comprar musica

| 60a64 m65269 M70a74 mM75amas|

Base: Total de adultos mayores entrevistados 603) Q Diferencias significativas
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__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado vael de bancarlzaCIGn

Total (%) ¢De qué banco o bancos es cliente usted?

algun
producto

bancario Nacion 13 9 14 9 2

No tiene
producto
bancario

27%
alguno BCP 4 8 2 2 0
73%
Interbank 3 @ 8 1 2 0
Scotiabank 2 12 4 2 0 0

Por Nivel Socioeconémico (%) Continental 2

@
Trabajo 1 @) 2201
0

Mibanco 1

16 Otros 2 20 2 3 2 1
9
No precisa 3 11 2 4 2 3
Tiene algun producto bancario No es cliente 73 a1 52 71
| ENSEA ®mNSEB mNSEC NSE D NSE E |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas
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__Ipsos APOYO

Tenencia de productos financieros

¢ Tiene usted...?

Hombre Mujer 75 amas
% % % %

Cuenta de ahorros donde le

depositan sueldo o Jubilacién 12 21 13 7 1 18 ! 11 13 13 13
qunta de ahorros en soles o 9 32 19 | 10 | 4 0 12 - 10 8 9 9
dolares
Tarjeta de crédito(*) 8 56 | 13 | 8 2 3 13 5 11 13 8 2
Algun crédito 6 19 | 7 6 5 3 9 4 9 9 5 2
CTS 1 5 1 1 2 0 2 0 2 2 0 1
Dgposﬂos a plazos en soles o 1 15 | 3 0 0 0 5 1 1 5 1 1
dolares
Crédito o préstamo hipotecario 1 0 1 2 0 0 1 0 0 0 1 1
Ninguno 73 41 | 52 | 71 | 84 91 63 82 71 73 71 76
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) (*) Incluye tarjetas bancarias y de tiendas comerciales

Situacion financiera 40



Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Endeudamiento

¢ Tiene usted mismo alguna deuda por pagar, por minima gue sea, 0 ho?

Total (%)

No tiene deuda
78%

Si tiene deuda
22%
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Motivos de endeudamiento
(Principales respuesta)

: - _ Alimentos 18%

i Familiares / amigos 1290 e i)

Bronms————— Pago de algin artefacto 9%

: |\/|un|c|p|o 9% PO SO TROON:

Educacion / libros

: Empresa de agua 4 T

i potable y desaguie i Negocio : :
Otros 8% Remodelar la casa : 8% :

Base: Total de adultos mayores entrevistados que tienen deuda (137)

Situacion financiera

Por Nivel Socioecondémico (%)

B 22

9
Si tiene alguna deuda por pagar
ENSE A ENSE B ENSE C NSE D NSE E
Por Edad (%)
24 25
Si tiene alguna deuda por pagar
60 a 64 65 a 69 m70a74 W75 amas

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas

41




__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado A h O r r O S

En estos momentos usted esta ahorrando parte de sus ingresos

por algtin fin u objetivo? En estos momentos usted esta ahorrando parte de sus

ingresos para algun fin u objetivo?

No precisa _ _ o
9% Por Nivel Socioeconémico (%)
Siesta
ahorrando
No esta 12% @
ahorrando 20 12
79% 8
2
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Si esta ahorrando
¢Por qué razones ahorra actualmente? ENSEA ENSEB HENSEC NSE D NSE E
Por Edad (%)

%
Emergencias 44
Salud 35
Medicinas 24 14 15

11
Mejoras a una casa 13 '

Si esta ahorrando

Atencion médica 12

Base: Total de adultos mayores entrevistados que ahorran (84) | 60264 65269 m70ar4 m75amas |

. : S Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)
O Diferencias significativas
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Ipsos APOYO Familiares en el interior y exterior del

Opinién y Mercado

pais

¢ Tiene usted familiares en el interior del pais?

Por Nivel Socioecondémico (%)

e

Tienen familiares en el interior

ENSE A ENSE B ENSE C W NSE D NSE E

Por Edad (%)

83 79 79 80

Tienen familiares en el interior

¢ Tiene usted familiares en el exterior del pais?

. . . . Sitiene
Por Nivel Socioeconémico (%)
50
13
Tienen familiares en el exterior
ENSE A ENSE B ENSE C mNSE D NSE E

Por Edad (%)

49

|  60a64 65 a 69 m70a74 W75 a mas

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Tienen familiares en el exterior

| 60a64 " 65 a 69 m70a74 m75amas |

Q Diferencias significativas

Situacion financiera 43




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Recibe dinero de sus familiares que viven

en el interior o en el exterior del pais

¢, Recibe dinero de sus familiares que viven en el interior del

¢, Recibe dinero de sus familiares que viven en el

pais? exterior del pais?
No tiene
familiares en No tiene familiares en
dicho lugar dicho lugar Sirecibe dinero
Tiene 20% 55% 11%
famlllares_ pero Sirecibe
no ‘reC|be dinero
dinero 50
0, . -
75% El 8 A) del total d_e Tiene familiares pero no
_entrewstados recibe recibe dinero
dlnerq una vez al m~es 34%
_ ) o 0 varias veces al afio _ ) o
Por Nivel Socioeconémico (%) Por Nivel Socioeconémico (%)
10 u 14 9
S — . ;
Si recibe dinero de un familiar del interior Si recibe dinero de un familiar en el exterior
| ENSE A ENSE B ENSE C NSE D NSE E | | ENSEA ENSEB ENSEC NSE D NSE E |
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)
Situacioén financiera 44




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Envia dinero de sus familiares que

viven en el interior y exterior del pais

¢Envia dinero de sus familiares que viven en el interior del

pais?

¢Envia dinero de sus familiares que viven en el exterior

No tiene
familiares en
Tiene dicho lugar
familiares 20%
pero no
envia dinero Si envia
78% dinero
2%

Por Nivel Socioeconémico (%)

El 1% del total de
entrevistados envia
dinero una vez al mes
0 varias veces al afno

del pais?
Si envia
No tiene dinero
familiares en 0%
dicho lugar .
Tien
55% ene
familiares
pero no
envia dinero
45%

Por Nivel Socioeconémico (%)

4 2 2 1 0
—

Si envia dinero de un familiar del interior

| ENSEA ENSEB ENSEC NSE D NSE E |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

3 0 0 1 0
- } 1
Si envia dinero de un familiar en el exterior

| ENSEA  ENSEB  ENSEC NSE D NSE E |

Situacion financiera




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Cesantia o jubilacion
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Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Jubilados

¢Se hajubilado o cesado de algun trabajo?

Total (%)

No ha
trabajado
nunca
9%

Si, se ha
jubilado
29%

No se ha
jubilado
62%

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Por Nivel Socioeconémico (%)

Cesantia o Jubilaciéon

21
10
Jubilados
ENSE A ENSE B ENSE C NSE D NSE E
Por Edad (%)
17
Jubilados
60 a 64 65 a 69 m/0a74 H 75 amas

O Diferencias significativas




__Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Tipos de jubilacion

¢, Qué tipo de jubilacién tiene usted?

Total (%)

Jubilacién normal
(después de los
65 afios)

15

Jubilacion
anticipada (antes
de los 65 afios)

Anticipada por
desempleo
(minimo 55 afios)

Anticipada por
labores de alto
riesgo

No son jubilados 71

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

D)

Por Nivel Socioecondmico (%)

@117

12 12 3 6 6 3 2 6 2 2 ¢
[
Normal Anticipada Anticipada por

desempleo

|mNSE AmNSE B mNSE C mNSE D NSE E|

Por Edad (%)

QO

Cesantia o Jubilaciéon

4 6 L 7 9 L, | 3 3
Normal Anticipada Anticipada por
desempleo
| 60a64 m65269 M70a74 mM75amas|
Q Diferencias significativas




Ipsos APOYO Percepcion del inicio de |la “tercera

Opinién y Mercado

edad”

¢A qué edad considera usted que empieza la tercera edad?

Total (%)

De 40 a 49
afos

Promedio: 60 afios

De 50 a 59
afos

De 60 a 69

afos 47

De 70 afios a
mas

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Cesantia o Jubilaciéon 49

Por Nivel Socioeconémico (afios)

60

Edad promedio del inicio de la "tercera edad"
|mNSE AmNSE B mNSE C mNSED  NSE E|

Por edad (afios)

60

Edad promedio del inicio de la "tercera edad"
| 60a64 m65a69 m70a74 mM75amas|

Q Diferencias significativas




__Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Salud y Bienestar
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Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Horarios en que acostumbra levantarse
y acostarse

Dias de semana

6:00 6:00

Horario en el que acostumbra levantarse

B TOTAL BENSE ABNSE BENSE CEHNSE D NSE E!

21:42 21:36
1:1

21:12

21:00
20:18

Horario en el que acostumbra acostarse

|mTOTAL BNSE A BNSE B BNSE C mNSE D NSE H

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Fin de semana

(718)
‘ 6:18 6:12

Horario en el que acostumbra levantarse

B TOTAL

BENSE ABNSEBENSECHmNSED NSEE

21:24

22:00

21:42

21:06 21:12

Horario en el que acostumbra acostarse

[mTOTAL

B NSE ABNSE BENSE CmNSE D NSEE!

Salud y Bienestar

O Diferencias significativas
51




__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado EStatura promed|0

HOMBRES
TOTAL (Metros) Por Nivel Socioecondmico Por Edad
1.73
1.64 1.67 1.63 1.64 1.62 1.64 1.65 1.63 1.64

ENSEA ENSEB ENSEC =mNSED NSEE 60 a 64 65270 m7la74  m75amas
MUJERES
TOTAL (Metros) Por Nivel Socioeconémico Por Edad
1.54 151 1.55 1.54
|ENSEA mNSEB ENSEC WmNSED  NSE E| [ 60as64 65270 m7la74d W75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Salud y Bienestar 52



Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Peso promedio

HOMBRES
TOTAL (Kilos)

69.2

MUJERES
TOTAL (Kilos)

60.2

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Por Nivel Socioeconémico Por Edad
70.2 70.9
70.7 69.8 68.5 63.8
ENSEA ENSEB ENSEC NSE D NSE E 60 a 64 65 a 70 m7la74 H 75 a mas
Por Nivel Socioeconémico Por Edad
59.2 57.9 61.8 61.2
|MNSEA WNSEB ENSEC mNSED NSEE| 60 a 64 65 a 70 m71a74 m75amas |
53
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__lIpsos APOYO
Opinién y Mercado

Indice de masa corporal (IMC)*

TOTAL (%

Obeso

Sobrepeso

Normal

Infrapeso

No precisa 5

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Por Nivel Socioeconémico (%)

@

35 ™ 33

(57

42 44 42 59

4 2353
e
Obeso Sobrepeso Normal Infrapeso
ENSEA ENSEB ENSEC mNSED NSEE
Por Edad (%)
44
41 36 42
12
10 ) 4
Obeso Sobrepeso Normal Infrapeso
| B Hombres Muijeres |
(*) IMC = Kg. / m2 _ S
Q Diferencias significativas
54
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_msesarovo |NCldencia de malestares/ dolencias /
enfermedades

ENFERMEDADES / DOLENCIAS

(Principales respuestas)

DOLENCIAS GENERALES 89 86 90 88 91
Deterioro dental 44 45 43 47 43
Dolencias en la columna 36 37 33 42 34
Hipertension arterial 33 22 43 32 37

ENF. OFTALMOLOGICAS 57 59 53 55 60
Miopia 30 32 27 30 32
Astigmatismo 19 19 16 18 23

ENF. DEL SIST. DIGESTIVO 22 23 21 20 25
Gastritis 22 23 21 20 25

ENF. DERMATOLOGICAS 17 17 15 27 15
Calvicie 13 11 12 21 10

ENF. DEL SIST. RESPIRATORIO 7 6 11 8 5
Asma 7 6 11 6 4

OTROS 12 11 16 8 16

NINGUNO 4 6 4 8 0

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Salud y Bienestar 55



__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado USO de anteOJOS

¢Usa usted anteojos o lentes de contacto de manera

permanente?
Total (%)
Ninguno
40%
Si, usa
anteojos
/ 59%
Si, usa
lentes de
contacto ;
Ofy oo, .
1% Hombre: 61%

Mujer: 58%

Por Nivel Socioeconémico (%)

(1) ()

54

30

Usa anteojos / lentes de contacto

BENSEA EBNSEB ENSEC BMNSED NSEE

Por Edad (%)

57 59

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Usa anteojos / lentes de contacto

|  60a64 65 a 69 m70a74 m75amas |

Q Diferencias significativas

Salud y Bienestar 56




__Ipsos APOYO

L e Uso de aparatos ortopedicos

Por Nivel Socioeconémico (%)

¢Usa usted aparatos ortopédicos, baston, caminador o silla
de ruedas?
Total (%)

6 4 8 8 10
 — :
Siusa

|INSEA BNSEB EBNSEC WNSED NSEE

No usa

0,
92% Por Edad (%)

Hombres: 6%
Mujeres: 9% | 15

4 4 6 ]
Siusa
|  60a64 65 a 69 m70a74 m75améas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Salud y Bienestar 57



_msosarovo  NIVel de preocupacion sobre
enfermedades o dolencias

Si piensa en su salud personal, ¢qué tan preocupado diria usted que esta acerca de...?
TOTAL (%)

H Muy preocupado H Algo preocupado Nada preocupado
Osteoporosis 38 28 34
Deterioro dental 37 34 29
Dolencias en la columna 36 28 36
Hipertension arterial 34 28 38
Miopia 29 31 40
Colesterol alto 27 31 42
Cataratas 26 28 46
Céancer 25 26 49
Gastritis 24 34 42
Depresién 24 32 44
Migrafa / dolor de cabeza 23 32 45
Hipermetropia 23 31 46
Astigmatismo 21 31 48
Continda...
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)
58

Salud y Bienestar




__Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Nivel de preocupacion sobre
enfermedades o dolencias

Si piensa en su salud personal, ¢qué tan preocupado diria usted que esta acerca de...?

...Continuacion

TOTAL (%)

B Muy preocupado

M Algo preocupado

Nada preocupado

Insomnio

Incontinencia Urinaria
Diabetes / alto nivel de azUcar
Obesidad o sobrepeso
Problemas en la piel

Asma

Alergias

Problemas de la tiroides
Calvicie

Estrabismo

Anemia / Desnutricion

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Salud y Bienestar

47

47

56

58

61

63

62

62

64

65

65

59




_Ipsos APOYO Uso y compra de medicamentos para
enfermedades cronicas

¢Ha utilizado en los Gltimos 30 dias algiin medicamento ¢, Quién es la persona que suele comprar con mayor
debido a una enfermedad crdnica o permanente? frecuencia estos medicamentos?
Por Nivel Socioeconémico (%)
. SI:54%
63 58 58 .............................................. :
51

46

RESPUESTAS

. Yo mismo/a 28 |(54) 37 | 30 | 20 | 22
Utiliza medicamentos

ENSEA ENSEB ENSEC NSE D NSE E Hijos 20 1 (::)(::) (::) (::)

Por Edad (%)

Esposo / conviviente 3 4 3 4 2 2
53
48 Nietos 1 0 0 0 1 0
Otras 1 4 3 1 2 0
Utiliza medicamentos
No precisa 47 37 42 43 54 49

|  60a64 65 a 69 m70a74 m75améas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas

Salud y Bienestar 60




__Ipsos APOYO

Oninir y Mereado Asistencia a centros de salud

Normalmente, ¢ddnde acude usted cuando tiene un problema de salud de cualquier tipo?

EDAD
CENTROS DE SALUD A B C D E 60 a 64
% % % % % %
41 38 29 12 31

65 a 69 70a74 75 a mas
% ) %
Hospital / Centro de salud de 35 42 36 34

EsSalud/ FFAA

Hospital / Centro de salud del

Ministerio de Salud 32 4 21 32 34 @ 30 30 31 37
Posta médica municipal /

parroquial 21 1 3 30 14 25 14

Clinica privada 8 (51) 3 6 2 4 11 7 10

Médico particular / consultorio 7 8 8 10 3 6 5 9 4 9
Farmacia 4 0 5 4 3 4 4 4 5 3
Otros 6 4 4 6 6 5 8 2 2 7
Ninguna 2 4 1 2 2 1 2 2 1 1

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas

Salud y Bienestar 61




Ipsos APOYO Atencion, asistencia o internacion
meédica en los ultimos 12 meses

En los Ultimos 12 meses, usted...

GENERO EDAD

ASISTENCIA O

Ha asistido a alguna consulta

médica en un hospital,, 64 43 @ 63 65 65 63 63 64

policlinico o posta.

Se ha atendido con algln

meédico oftalmologo / oculista. 7 19 18 15 S 16 7 13 16 15 23
Ha asistido a alguna consulta

médica en una clinica, 16 @ 20 12 16 6 15 17 13 19 12 20
privada.

Se ha atendido en alglin

servicio dental. 12 |(57)| 14 | 12 7 5 13 11 13 11 12 13
Se ha internado en algtn  ; 9 6 4 | 11 | 8 8 6 6 10 8 5
hospital o policlinico.

Ha asistido a alguna consulta

ginecoldgica. 5 9 5 3 2 ) 7 5 6 4
Se ha internado en alguna

inica. 2 |(12)| 6 0 0 0 1 2 0 2 1 3
Ninguno 18 5 14 20 19 22 18 18 20 12 24 18

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas

Salud y Bienestar 62




Ipsos APOYO Control de la salud en los ultimos 12
meses

En los ultimos 12 meses, usted...

CONTROLES MEDICOS A - c D E | 60a64
% % % % % %
@ 57 56 50 56

65a69 | 70a74 |75amas
% % %
Se ha controlado la presion 60 65 59 61

Ha comprado alguna medicina con receta médica | 53 @ 55 56 51 41 53 49 53 56

Se ha hecho andlisis de sangre 41 39 34 30 41 49 36 38
Se ha hecho analisis de orina 37 @ 34 34 28 38 37 32 40

Se ha medido la vista 29 @ 43 33 22 8 29 32 24 29

EDMNEONEUED

Ninguno 2

o
o
N

2 18 23 18

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas

Salud y Bienestar 63




__lIpsos APOYO
Opinién y Mercado

Frecuencia
preventivos

de chequeos medicos y

¢, Con qué frecuencia asiste usted a hacerse chequeos médicos ya sean preventivos o por alguna enfermedad crénica?

TOTAL (%

Varias veces al
mes

Una sola vez al
mes

16

De3all

N 22
veces al afio

Una o dos

- 21
veces al afo

Ocasionalmente

Nunca 6

No precisa 3

29

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Salud y Bienestar

Por Nivel Socioeconémico (%)

23 23

1513 1, 15 2120 16

De 3 al1llwces Unaodos veces Ocasionalmente

Una sola vez al

mes al afio al afio
BENSEA EBNSEB EBNSEC mNSED NSE E
Por Edad (%)
33 30 36 30 30

24 22

22
12 18 4, 19 17 14- 20-12 _

Unasolavwzal De3allwces Unaodoswveces Ocasionalmente

mes al afo al afo
| 60a64 65 a 69 m70a74 m75améas |
Q Diferencias significativas
64




__lIpsos APOYO
Opinién y Mercado

Habitos de alimentacion y
CoNsumo _—

~"\

Perfil del Adulto Mayor 2008



__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado Tipo de comida que ingiere

Por lo general, ¢Usted suele consumir...?

EDAD

e T e
Actividades A B C D E 60a64|65a69|70a74| 75amas
% % % % % ) % % %

Dias de semana

Comida fresca del dia preparada en casa 93 98 97 97 88 91 95 93 93
Comida de restaurante, menu 13 10 10 16 9 @ 10 13 10
Comida recalentada 10 9 6 15 7 7 11 9 14 7
Comida instantanea / para preparar 4 11 4 4 3 2 4 3 2 7
Comida enlatada 3 10 6 3 2 1 3 0
Comida rapida, chatarra o fast food 2 7 1 4 1 1 2 2
Fin de semana
Comida fresca del dia preparada en casa 92 76 93 91 91 92
Comida de restaurante, menu 17 25 17 11 4 22 17 18 13
Comida recalentada 7 7 4 11 6 6 10 6 9 5
Comida instantanea / para preparar 5 5 4 6 4 3 4 4 3 7
Comida rapida, chatarra o fast food 2 2 2 3 2 1 4 1 2 1
Comida enlatada 2 6 5 2 1 0 3 2 0 2

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas

Habitos de alimentaciéon y consumo




_Ipsos APOYO Consumo de dieta especial dentro del
hogar

¢Usted tiene una comida o dieta especial dentro de su hogar? Es decir, ¢sus comidas son preparadas diferentes a los otros
miembros del hogar?

Total (%) Por Nivel Socioeconémico (%)

18 24 20 20

‘- )

Si tiene dieta especial dentro del hogar

No tiene una
dieta especial | ENSE A ENSE B ENSE C NSE D NSE E
81% Si, tiene una Por Edad (%)
dieta especial
19%
23
18

Si tiene dieta especial dentro del hogar

60 a 64 65 a 69 m/0a74 H 75 amas

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Habitos de alimentacién y consumo




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Consumo de cigarrillos y bebidas
alcohdlicas

Digame ¢ Usted fuma, aunque sea en reuniones sociales, 0
no?

Por Nivel Socioeconémico (%)

13
11 10 9 7
Fumadores activos
| ENSE A ENSE B B NSE C NSE D NSE E

Por Género (%)

0 : .

Fumadores activos

| B Hombre Mujer |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Habitos de alimentacion y consumo 68

¢ Consume bebidas alcohélicas, aunque sea en

reuniones sociales?

Por Nivel Socioeconémico (%)

29
15
Consumidores de bebidas alcohdlicas
B NSE A ENSE B ENSE C NSE D NSE E

Por Género (%)

17

Consumidores de bebidas alcohdlicas

B Hombre Mujer |

O Diferencias significativas




__Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Actividad fisicay deporte

Perfil del Adulto Mayor 2008



_mesaroo  Frecuencia con la que realiza
actividad fisica o deporte

¢, Con qué frecuencia realiza algun tipo de ejercicio, actividad fisica o deporte que NO forme parte de sus labores diarias?
Por Nivel Socioeconémico (%)

Total (%)

Diaria

18 19 13

3 a 6 dia por
semana

Los gue practican diariamente alguna actividad fisica

Uno o dias por BENSEA EBNSEB ENSEC BNSED NSEE

semana

Por Edad (%)
Cada 15 dias

Ocasionalmente Hombres: 47% N

s . i 22
. Mujeres: 62% 19 19

55 Los que practican diariamente alguna actividad fisica

Nunca

| 60a64 65 a 69 m70 a 74 m75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas

Actividad fisica y deporte 70




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

fisica o deporte

Tiempo que dedica a la actividad

TOTAL (%)

Menos de 1 hora 19

Una hora 14

Entrely?2
horas

Mas de 2 horas || 2

No hace

ejercicios 55

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

¢ Cuanto tiempo le dedica?

Por Nivel Socioecondmico (%)

Actividad fisica y deporte

19
Los que practican una hora o menos
ENSEA ENSEB EBNSEC mNSED NSE E
Por Edad (%)
37 32 31 31
Los que practican una hora o0 menos
| 60a64 65 a 69 m70 a 74 m75améas |
71




ipsos APOYO Lugar donde realiza actividad fisica o
deporte

¢,Donde suele realizar ejercicio, actividad fisica o practicar deporte?

TOTAL (%)

Por Nivel Socioecondémico (%)
Al aire libre/ Hombres:46%
Calle / Parque . Mujeres: 32%
2 4 3 2 0 0
T . | !
Al aire libre/ Calle / Casa Gimnasio
Casa Parque
B NSE A B NSE B B NSE C WNSE D NSE E
] Por Edad (%)
Gimnasio | 1
48
33 30 27
i 11 11
No hace o ' o '
ejercicios Al aire libre/ Calle / Casa Gimnasio
Parque
| 60a64 65 a 69 m70 a 74 m75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Actividad fisica y deporte 72



_Ipsos APOYO Tipo de actividad fisica o deporte que
realiza

¢, Qué tipo de actividad es la que realiza?

Total (%)
Por Nivel Socioeconémico (%)

Caminar o Hombres:43% ©6
correr Mujeres: 31%
Gimnasia /
Aerdbicos Caminar o correr ~ Gimnasia/  Practicar deporte Montar bicicleta
Aerobicos
ENSE A ENSE B B NSE C BNSE D NSE E

Practicar algin

deporte Por Edad (%)

Montar bicicleta 38

29 31 29
10
T - T _ 1
NO h_a?e Caminar o correr Gimnasia/ Practicar deporte  Montar bicicleta
€jercicios Aerobicos
| 60a64 65 a 69 m70 a 74 m75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Actividad fisica y deporte 73



Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Seguros y pensiones

Perfil del Adulto Mayor 2008 74



__Ipsos APOYO

ooy e Afiliacion a sistemas de salud

Afiliacion a EPS atitulo personal

Total (%)
Siesta
afiliado a
alguna EPS
4%
No esta
afiliado a
alguna EPS
0RY%

Por Nivel Socioeconémico (%)

Esta afiliado a alguna EPS

|ENSEA ENSEB mNSEC mNSED  NSE E|

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Afiliacion al SIS a titulo personal
(Sistema Integrado de Salud)

Total (%)
Siesta
afiliado a
alguna SIS
6%
No esta
afiliado a
alguna SIS
94%

Por Nivel Socioecondmico (%)

n
4 3

— —— } .

Esta afiliado al SIS

| ENSEA BNSEB BNSEC ®WNSED  NSEE |

Seguros y pensiones

Q Diferencias significativas




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Afiliaciéon

a sistemas de salud

Afiliacion a EsSALUD atitulo personal
Total (%)

No esta ]
afiliado Siesta
EsSALUD afiliado a
65% EsSALUD

35%

Por Nivel Socioeconémico (%)

L &

30
14
Esta afiliado a ESSALUD
ENSEA ENSEB ENSEC NSE D NSE E|

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Afiliacion a ESSALUD como dependiente
Total (%)

No esta afiliado Si esta afiliado a

a ESSALUD EsSALUD
como titular 8%
35%

No esta afiliado
a EsSSALUD
57%

Por Nivel Socioeconémico (%)

12

Esté afiliado a EsSalud

| ENSEA HBNSEB ®BNSEC NSE D NSE E

Q Diferencias significativas

Seguros y pensiones




__Ipsos APOYO

Coriny e Afiliacion a sistemas de jubilacion

Afiliacién a alguna AFP
Total (%)

No esta
afiliado a Siesta
ninguna AFP afiliado a
94% alguna AFP
6%
Por Nivel Socioeconémico (%)
11
5 4 1

Esta afiliado a alguna AFP

|ENSEA ENSEB WNSEC mNSED  NSE E|

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Afiliacién a la ONP
Total (%)

No esta Siesta
afiliado a afiliado a
ningin ONP algin ONP
82% 18%

Por Nivel Socioeconémico (%)

Esté afiliado a la ONP

| ENSEA ®mNSEB ®NSEC ®mNSED  NSEE |

Q Diferencias significativas

Seguros y pensiones 77




__Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Habilidades personales

/
-~ -
) M
’ o

Y

el T

Perfil del Adulto Mayor 2008



Ipsos APOYO Auto calificacion en diversas
actividades

¢Cuanto sabe hacer las siguientes actividades?
Total (%)

B T2B: Sabe mucho + Regular B2B: Poco o nada
Hablar algin idioma
....Cocinar oo Manualidades ~ — Manejar automovil Manejo de computacior o Sxuanjero
Hombre: 45% . Hombre: 22% i Hombre: 37% i Hombre: 12% :  Hombre: 10% ToB
Mujer: 88% | . Mujer:56% | Mujer: 4% | . Mujer: 6% | L Mujer: 4%

31

59

80
91 093

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Habilidades personales 79



Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Auto calificacion en diversas

actividades (sabe mucho o regular)

71 72

66 65

54

Por Nivel Socioeconémico (%)

©

Hablar otro idioma

Cocinar Manualidades Manejar automowil Usar computadora
|ENSEA mNSEB mNSEC mNSED  NSE E|
0
Por Edad (%) Por Género (%)
- Go
44 42 36 38 45 @
23 24 23 13 29
11 9 9 510 7 5 @
L .. B . 4 = 6 .@ 4
Cocinar Manualidades Manejar Usar Hablar otro i ' i ' - ' ' '
. . Cocinar Manualidades  Manejar Usar Hablar otro
automowil computadora idioma - o
automévil  computadora idioma
60 a 64 65a 70 m71a74 W75 amas | -
| B Hombre Mujer |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Habilidades personales

Q Diferencias significativas
80




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

ano

Cursos o talleres llevados en el ultimo

¢,Ha estudiado algun curso o talleres los Gltimos 12 meses?
Total (%)

No ha
estudiado
95%

Base: Total de

adultos mayores

entrevistados ;
Siha

(603)
estudiado

5%

Costura / tejido 39%
....... Ba||e9%
....... ProfeSIOnOcarreraacademlca.8%
....... EJerC|C|OSf|S|COS7O/O

Base: Total de adultos mayores entrevistados que han
llevado algun curso o taller en el Gltimo afio (48)

Habilidades personales

Por Nivel Socioecondémico (%)

12

Si llevs algun curso

| B NSE A B NSE B BNSE C NSE D NSE E

Por género (%)

Si llevd algin curso

B Hombre Mujer |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas

81




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

L J:-.;’-f
dl

S —

Actividades en el tiempo
libre

Perfil del Adulto Mayor 2008 82



Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Viajes en los ultimos doce meses

Viajes al interior del pais

Total (%)
.~ Siha viajado
al interior
27%
No ha viajado
al ineterior
73%

4....~<._"Base: Total de adultos mayores
entrevistados que han viajado al
interior del pais (178)
Por Nivel Socioeconémico (%)

25 22

Ha viajado al interior en los Ultimos 12 meses

|ENSEA EMNSEB ENSEC WNSED  NSE E|

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Viajes al extranjero

Total (%)
/St ha viajado
No ha viajado " al exterior
al exterior 4%
96%

' Base: Total de adultos mayores
entrevistados que han viajado al
exterior del pais (603)
Por Nivel Socioecondmico

(2)

Ha viajado al extranjero en los Ultimos 12 meses

|ENSEA ENSEB WNSEC WNSED  NSE E|

O Diferencias significativas

Actividades en el tiempo libre 83




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Actividades realizadas recientemente

Actividades

A
% %

Actividades que realiza por lo menos una vez ala semana

60a64 [65a69 | 70a74 | 75 amas

Ver peliculas (DVD) o musica (CD) 22 48 34 20 20 9 31 20 19 16
;i%'g?;%ciggfades en una asociacion/ 18 28 19 17 15 20 17 20 12 22
Ir a comprar a un supermercado 15 67 31 13 9 1 18 18 14 13
Actividades que realiza por lo menos una vez al mes
Visitar a familiares 37 62 41 39 34 26 39 42 35 33
Ir a pasear a un centro comercial 29 56 54 36 15 5 32 37 23 24
Ir a una peluqueria 25 68 39 24 19 11 24 29 25 25
Ir a un restaurante de comida rapida 22 39 37 21 18 13 30 26 15 16
Reunirse con amigos en una casa 18 66 30 21 8 8 20 28 18 10
Ir a un espectaculo deportivo 6 8 5 8 7 4 9 6 10 4
Continda...

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Actividades en el tiempo libre 84



__Ipsos APOYO

Opirion y Mercado Actividades realizadas recientemente

...Continuacioén

EDAD
Actividades 60-64 | 65-70 | 71-74 | 75amas
% ) )
Estudiar / llevar un taller o curso 3 8 5 2 1 6 3 7 5 0
Ir al casino o tragamonedas 1 7 2 2 1 0 1 3 1 1

Actividades que realiza por lo menos una vez al afio

Comprar ropa / zapatos 46 53 65 44 40 44 53 45 47 41
Ir en la playa en verano 26 55 37 25 18 24 32 29 22 19
Ir a alguna pollada 10 3 9 16 11 5 15 14 13 4
Ir al cine 7 39 12 6 4 1 10 7 7 5
Ir a espectaculo musical / teatro 7 40 13 6 3 0 6 8 9 5
Ir al gimnasio 3 15 2 1 2 3 1 3 4 2
Ir a un karaoke 1 11 5 1 0 0 3 1 1 0
Ir a un spa/ sauna 1 4 2 3 1 0 2 2 1 1

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Actividades en el tiempo libre 85



_Ipsos APOYO Pertenencia a un club u asociacion
para el adulto mayor

¢ Pertenece y participa activamente a algun club u asociacion o grupo para el adulto mayor?
Total (%)

Actividades %

Baile 28

Programa de caminatas 22

No pertenece Si pertenece eimnasio o
92% 8% Salidas de esparcimiento en Lima 19

Tai Chi 18

Conferencias / charlas 17

Viajes recreativos al int. del pais 13

Otros 34

Base: Total de adultos mayores entrevistados que es
miembro de algun club para el adulto mayor (51)

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Actividades en el tiempo libre &



_Ipsos APOYO Actividades realizadas con los nietos
en el ultimo mes

NIVEL SOCIOECONOMICO

A B C D E
% % % % %
44 62 60 54 56

ACTIVIDADES

Conversar con ellos 57

Cuidarlos en casa 39 23 35 42 37 42
Llevarlos / recogerlos del colegio 20 16 19 22 20 21
Ayudarles con las tareas 13 @ @ @ 4
Llevarlos a un parque de diversiones 10 15 18 11 5 4
Acompafarlos a actividades deportivas 8 18 10 10 6 3
Llevarlos de compras 8 10 9 9 9 2
Llevarlos a un restaurante de comida rapida 4 10 4 4 4 1
Acompafiarlos a una cabina de Internet 1 1 1 3 0 0
Jugar con ellos 1 1 0 1 0 2
Otras 1 10 1 0 1 0
Ninguna 19 19 14 16 22 25
No tienen nietos 13 24 20 12 10 8

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas

Actividades en el tiempo libre &




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Tenencia de mascotas

Total (%)

No tiene
mascota
45%

Sitiene
mascota
55%

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Actividades en el tiempo libre 88

¢ Tiene en el hogar mascotas o no?

Por Nivel Socioecondémico (%)

65
57

Si tiene mascotas

ENSEA ENSEB ENSEC

NSED NSEE

56

Por Edad (%)

55

Si tiene mascotas

|  60a64

65 a 69 m70a74 m75améas |




Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Medios de comunicacion

o

Perfil del Adulto Mayor 2008



ipsos APOYO Consumo habitual* de medios de
comunicacion

Por Nivel Socioecondmico (%)
Total (%)
94958983 94 91

75 76g9 76
5 55
TV de sefial
abierta 20
3 320
TV de sefal Radio Diarios TV por cable Internet

Radio abierta

ENSEA ENSEB ENSEC BENSED NSEE

Diarios 56 Por Edad (%)
88 g5 92 82
TV por cable 31
Internet 8 TV de sefial Radio Diarios TV por cable Internet
abierta
|  60a64 u65a70 m7la74 m75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) *Por 1o Menos una vez a la semana

Medios de comunicacion 90



Ipsos APOYO Television de seinal abierta —
Frecuencia de sintonia

Total (%) Por Nivel Socioeconémico (%)
Todos los dias
de la semana
14
6 535511 5,810l 557
De 6 a 3 dias
or Semana 8 Todos los De6a3dias De2aldia Ocasional- Nowe TV SA
P dias mente
BENSEA ENSEB BENSEC mNSED NSE E
De 2 a 1 dia por 6
semana
Por Edad (%)
. 73 7575
Ocasionalmente 7 68
No ve TV de Promedio
~ : 6 . semanal: 5.7
sefial abierta : Todoslos De6a3dias De2aldia Ocasional- Nowe TV SA
dias mente
| 60a64 u65a70 m7la74 m75amas |
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) O Diferencias significativas
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__lIpsos APOYO
Opinién y Mercado

Canales de television de senal abierta
mas vistos

Total (%)

América TV
(Canal 4)

ATV (Canal 9)

Panamericana
(Canal 5)

Frecuencia
Latina (Canal 2)

TNP (Canal 7)

Red Global
(Canal 13)

RBC (Canal 11)

No ve TV de SA
habitualmente*

No ve TV

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Medios de comunicacion 92

Por Nivel Socioeconémico (%)

América ATV Panameri- Frecuencia Television Red Global
Television cana Latina Nacional

ENSEA ENSEB ENSEC WNSED NSEE

Por Edad (%)

América ATV Panameri- Frecuencia Television Red Global
Television cana Latina Nacional
| 60a64 % 65a 70 m7la74 m75amas |
(*) Ve TV de sefial abierta no mas de dos veces al mes Q Diferencias significativas




_ipsos APOYO Television por cable —

Opinién y Mercado

Frecuencia de sintonia

Total (%)

Todos los dias 8
de la semana

De 6 a 3 dias
por semana

De 2 a 1 dia por
semana

_ : Promedio
Ocasionalmente [ 3 . semanal: 5.9

No ve TV Cable

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Medios de comunicacion

Por Nivel Socioecondmico (%)

Todos los De6a3dias De2aldia Ocasional- No ve TV

dias mente Cable

BENSEA EBNSEB ENSEC mNSED NSEE

Por Edad (%)

68 70

65 59

28 3 28 g
2100 3321 2226
T —t T T T T — T
Todoslos De6a3dias De2aldia Ocasional- No ve TV
dias mente Cable
| 60a64 % 65a 70 m7la74 m75amas |
O Diferencias significativas
93




_Ipsos APOYO Tipo de programas de television que
ve mas

Total (%) Por Nivel Socioecondémico (%)
Noticieros / g < Hombres:44%
Informativos - Mujeres: 32% 4
: ; 403939
- 204 24
Telenovelas 14-+~  Hombres: 2% 12184415 12 12
. Mujeres: 25% 8 1™ 78561 98,467 59643
Progra_mas ~., Hombres:13% Noticieros /  Telenowelas  Programas Peliculas Programas
Deportivos : Mujeres: 1% Informativos Deportivos Culturales
Peliculas ENSEA ENSEB ENSEC mNSED NSEE
Programas Por Edad (%)
Culturales
Series de
Accién 48
36 37 3
Programas 12 16 12 15
L 10 8 8
Periodisticos i 765 6 54 56 4
Programas Noticieros /  Telenowelas Peliculas Programas Dibujos
Cbémicos Informativos Culturales Animados
| 60a64 65 a 70 m7la74 m75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)
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__lIpsos APOYO

Opiidn y erde Radio — Frecuencia de sintonia

Total(%) Por Nivel Socioeconémico (%)

Todos los dias
de la semana

De 6 a 3 dias
por semana

Todoslos De6a3dias De2aldia Ocasional- No escucha
dias mente radio

ENSEA EBNSEB ENSEC WNSED NSEE

De 2 a 1 dia por

semana
Por Edad (%)

Promedio

Ocasionalmente semanal: 4.8

No escucha
radio . . .
Todoslos De6a3dias De2aldia Ocasional- No escucha
dias mente radio
|  60a64 65 a 70 m7la74 m75améas |
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas
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e Emisoras de radio mas escuchadas
(principales respuestas)

Total (%)

Por Nivel Socioeconémico (%)

Radioprogramas

La Inolvidable

Felicidad

RPP La Inolvidable Felicidad CPN San Borja

CPN

ENSEA ENSEB ENSEC NSED NSEE

San Borja
Por Edad (%)

Radiomar
23
: 20 21 20
Panamericana 18
12 13 11
10 9 8 8 5
5 4, 5 3
Otras ‘ ] . 1
. . RPP La Inolvidable Felicidad CPN San Borja

Ocasionalmente o casi nunca

escucha radio |  60a64 65a 70 m7la74 m75amés |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) Q Diferencias significativas
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Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Géneros musicales mas escuchados

Total (%)

Folklore Andino
Bolero

Criolla

Baladas / Romantica
Cumbia

Clésica

Salsa
Cristiana-Religiosa
Tecnocumbia

Otros

Ocasionalmente o casi nunca
escucha radio

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Por Nivel Socioeconémico (%)

Ca00p | 43
Hombres_' 32()A) 24pe31 30% 3431 31
Mujeres: 17% 1616 61611 1516141415 1514 o
Folklore Bolero Criolla Baladas / Cumbia Clasica
Andino Romantica
|ENSEA ENSEB ENSEC mNSED NSE E|
Por Edad (%)
30
26252201 262224 o 20222119 22
14 15 1313 9 1012
| | - M s e =
I T T h
Bolero Baladas / Folklore Criolla Cumbia Cléasica
Romantica  Andino
| 60a64 65 a 70 m7la74 m75amas |

Medios de comunicacion

O Diferencias significativas
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__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado

Diarios — Frecuencia de lectoria

Total (%)

Todos los dias
de la semana

De 6 a 3 dias
por semana

De 2 a 1 dia por
semana

Ocasionalmente

No lee diarios

Promedio
semanal: 3.7

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Medios de comunicacion

Por Nivel Socioeconémico (%)

201920 1816 16
g 7812105 1° 9 g8 10 3

Todos los De6a3dias De2aldia Ocasional- No lee diarios
dias mente

BENSEA EBNSEB ENSEC mNSED NSEE

Por Edad (%)

30 31 g
23 26 24 26

Todoslos De6a3dias De2aldia Ocasional- No lee diarios
dias mente

| 60a64 % 65a 70 m7la74 m75amas |

O Diferencias significativas
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Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Uso de Internet

Total (%)

No ha usado
Internet
87%

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

¢Ha utilizado alguna vez Internet?

Por Nivel Socioeconémico (%)

Ha usado alguna vez Internet

ENSEA ENSEB EBNSEC NSE D

NSE E

Siha usado
alguna vez
Internet
13%

Por Edad (%)

(12

Ha usado alguna vez Internet

5

e

|  60a64

65a70

m7lav74

H 75 amas |

Medios de comunicacion

O Diferencias significativas
99




__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado

Internet — Frecuencia de conexion

Total (%)

Por Nivel Socioecondmico (%)

95 9

; 76
Todos los dias 3
de la semana @ 0
, 8 99
De6a3das |, 6170 5100 110 44220
por semana = . - . : . . .
Todos De 6 a De2a Dela? No
los dias 3 dias 1 dia dias al mes usa Internet
De2alda por 3 NSE A NSE B NSE C NSE D NSE E
semana : u u u -
Promedio
semanal: 2.5
Del ? 2 veces 5 Por Edad (%)
al mes
90 88 93 97
Ocasionalmente | 3
3552 33109 4411 3221
l_—_ T — T m— T T T
No usa Internet ] ]
Todos los De6a3dias De?2aldia Dela?2 No usa
dias dias al mes Internet
|  60a64 65 a 70 m71a74 m75amas |

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Medios de comunicacion

O Diferencias significativas

100




__Ipsos APOYO

Opinién y Mercado Lugar de accesoo a Internet

Por Nivel Socioeconémico (%)
Total (%)

Casa 6
oo 0o 2 4 2 2 9
) : , I ,
Trabajo 11 Casa Trabajo Cabina publica
i BENSEA ENSEB EBNSEC WmNSED NSE E
Cabina
publica Por Edad (%)
Casade
familiaro §1
amigo
No se 6 8 6
3 2 2 3 2 2
conectan a ] 1 0 1
. * T T T 1
Internet”. Casa Trabajo Cabina publica
| 60a64 65 a 70 m71a74 m75amas |
Base: Total de adultos mayores entrevistados (603) (*) Adultos mayores que se conectan ocasionalmente o no usa Internet O Diferencias significativas
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Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Tenencia de bienes tecnoldgicos

Total (%)

Tiene celular

Tiene
computadora /
laptop

Tiene
automovil
propio

No tienen
ningun bien

Base: Total de adultos mayores entrevistados (603)

Celular

Por Nivel Socioeconomico (%)

@ 76 80

Computadora/  AutomOwl propio  No tienen ningin
laptop bien

ENSEA ENSEB EBNSEC mNSED

NSE E

30 28
12

Por Edad (%)

21
19 10 11

10 9 11 ¢

Celular Computadora/  Automovil propio  No tienen ningdn
laptop bien
|  60a64 65 a 70 m7la74 m75amas |
O Diferencias significativas
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Ipsos APOYO
Opinién y Mercado

Objetivo del estudio

Conocer mediante un andlisis estratificado el comportamiento,
caracteristicas, actitudes, habitos, preferencias de las personas
adultas mayores de Lima Metropolitana.

Disefio muestral

Universo: Compuesto por personas adultos mayores de 60 a mas
afos de todos los niveles socioeconémicos.

Muestra: 603 adultos mayores. Fue desproporcionada para asegurar
una muestra suficiente por cada estrato (NSE y edad).

Seleccion muestral: Fue estratificada por distritos, con seleccion
aleatoria de manzanas por computadora y seleccion sisteméatica de
viviendas al interior de cada manzana.

Margen de error: + 4.0%. Se estima una confiabilidad del 95% al
asumir la maxima dispersion en los resultados (p/g=1).

Cobertura

Geogréfica: El estudio cubrio el area de Lima Metropolitana (distritos
de Lima y Callao).

Estadistica: Se entrevisto a 603 personas, de las cuales; 91
corresponden al NSE A, 124 al NSE B, 170 al NSE C, 129 al NSE D
y 89 al NSE E. Por edad: 204 entre 60 y 64 afios, 169 entre 65y 70
afos, 99 entre 71y 74 afios, 131 de 75 a mas afios.

Recolecciéon de datos

Método: Se realizaron entrevistas cara a cara en hogares.

Periodo del trabajo de campo: El trabajo de campo se realiz6 del
20 de Setiembre al 24 de Octubre del 2008.

Elaboracién de lainformacién

Control de calidad: EI 100% de los cuestionarios pasaron por la
revision y critica de los datos recogidos. Asimismo, se superviso el
30% de la produccion de cada encuestador

Procesamiento: El proceso de la informacion consisti6 en el
ingreso y procesamiento automatizado de los datos, con el fin de
detectar y corregir inconsistencias, y de realizar la correspondiente
tabulaciéon. Los resultados fueron ponderados con la finalidad de
obtener resultados totales teniendo en cuenta el peso real de cada
segmento ya que la muestra fue desproporcionada.

Presentacion: El informe esta compuesto por un resumen
ejecutivo complementado con graficos y algunas tablas
estadisticas, que muestran los principales resultados del estudio.
Ademads, se incluye de manera comparativa resultados de estudios
anteriores.

Limitaciones

Las principales limitaciones son de acceso: familias de nivel
socioecondmico alto y viviendas en edificio.
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